Manuale Operativo - Dashboard Cassa (Sagra)

Benvenuti nel sistema di gestione Cassa

Questa dashboard vi permette di inserire i nuovi ordini per i clienti al banco e validare gli ordini fatti
autonomamente dai clienti tramite smartphone.

1. Struttura della Dashboard

La schermata principale €' divisa in due colonne:
- Colonna di Sinistra (Dashboard Ordini): Elenco di tutti gli ordini. Quelli arancioni ('Da Validare") sono quelli
inviati da smartphone. Quelli verdi ('Validato") sono gia' stati inviati in cucina.

- Colonna di Destra (Area di Lavoro): Mostra i dettagli dell'ordine selezionato a sinistra.

W Estate Bedulitese

o Q Cucina e Consegna

=» Gestione Ordini

(§ Cerca per nome o n. ordine...

#1 MarioRossi  +39333 4455667

Piatti: 7

#2 GiuseppeBianchi %, +39347722534
Piatti: &

#3 LuigiVerdi %, +393495566778
Piatti: &

#4& AnnaNeri % +393209876123
Piatti: 6

#5 SofiaRusso % +393281234567
Piatti: 8

¢4 SUPER AMMINISTRATORE: ADMIN

sl Resoconto

Storico

2 Impostazioni

<+ Nuavo Ordine

39.50€

4650€

2450€

27.50€

28.00€

LI Manuale

2 ADMIN | | CASSA / VALIDAZIONE | [ Esci |

i Nessun ordine selezionato

Seleziona un ordine in coda o inseriscine uno
manualmente.

=+ Inserisci Nuovo Ordine
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2. Inserire un Nuovo Ordine (Al banco)

Quando un cliente si presenta in cassa per ordinare, cliccate il tasto '+ Nuovo Ordine' e l'interfaccia si aprira’
a schermo intero:

1. Inserite il Nome Cliente (di default troverete scritto 'Cliente").

2. Inserite il Cellulare (opzionale, per inviare messaggi WhatsApp se la funzione €' attiva).

3. Selezionate i Piatti cliccando sulle schede delle categorie (es. 'Pizzeria’, 'Cucina’). Cliccate sui grandi
pulsanti dei prodotti per incrementare la quantita'.

4. Correzioni: per diminuire la quantita’, cambiate la modalita' tramite il tasto in alto da '+ Aggiungi' a '-
Rimuovi' e cliccate di nuovo sul prodotto.

5. Cliccate sul pulsante verde a destra per ricevere il pagamento e inviare l'ordine in cucina.

p— Riepiloge Annulla
|&J Nuovo Ordine A — Rimuovi
\ggiungi
Mario Rossi
4§ Pizzeria 4 Griglia « Cucina Calda w Bar/Bevande =D

Cellulare (opzionale)

v
i 2 : : i o : 1x  Pizza Margherit 6.00€
Pizza Margherita Pizza Diavola lerznf:gt;i Grigliata Mista ¥ Flzza Marghertia
6.00 €
750 € nEa e 12.00 €
Panino con Wurst‘el e Casoncelli alla Polenta e Zola
Salamella Patatine Bergamasca
5.00 € 6.50 € 8.00 € G20
- n Acqua Naturale Acqua Frizzante Birra Media
PO 50cl 50cl Artigianale
ds0€ 1.00 € 1.00 € 450 €
Coca Cola Vino Rosso Tiramist della - Totale: 6.00¢€
A o Crostata di Mele
Lattina (Bicchiere) Sagra
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3. Validare un Ordine da Smartphone

Se i clienti ordinano dal proprio tavolo tramite smartphone, I'ordine apparira’ nella colonna di sinistra in
arancione come 'Da Validare' (non e' ancora in cucinal).

Quando il cliente viene in cassa a pagare:

1. Cliccate sull'ordine nella colonna sinistra.

2. Sulla destra si apriranno i dettagli. Verificate lI'importo totale.

3. (Opzionale) Potete variare le quantita’ dei piatti se il cliente ha cambiato idea.

4. Incassate e cliccate su 'Valida Ordine'. Da questo momento I'ordine diventa effettivo per la cucina.

#'l DA PAGARE
Mario Rossi

Cellulare: +39 333 4455667

Dettaglio Piatti:
3x Pizza Diavola N copa 2250 €

2x Wurstel e Patatine  Senza ghiaccio 13.00
IN CODA €

2x Vino Rosso (Bicchiere) s Bencotta 4.00
PRONTO €

Totale da Pagare: 39.50€

“. Modifica Ordine

“ Annulla Ordine

4. Annullare o Riaprire un Ordine
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Selezionando un ordine dalla colonna sinistra, avete due funzionalita' di correzione:

- Annulla Ordine: Un tasto rosso (presente sia per gli ordini Da Validare che per quelli gia' Validati) che
elimina I'ordine. In caso di annullamento, tutti i piatti verranno rimossi dalle code della cucina.

- Riapri Ordine: Se un ordine risulta in uno stato completato o annullato per errore, comparira' un tasto 'Riapri
Ordine' che vi permettera’ di rimetterlo 'In Corso’, riportandolo in lavorazione per la cucina.
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